ECOIDEES®

RAPPEL CONSOMMATEUR DE PRODUITS NON-CONFORME

Délai : 1 mois — jusqu‘au 31 mai 2021

Détection de pesticides pour le lot : MOR118.C Veuillez rapporter
dans votre magasin le ou les SACHETS de poudre de moringa lot n°
MOR118.C de la marque ETHNOSCIENCE commercialisés a partir du
1¢" juillet 2020.

Ils vous seront intégralement remboursés.

Chers clients,

Une analyse de contrdle aléatoire de notre POUDRE DE MORINGA LOT : MOR118.C
commercialisée sous la forme de sachet kraft 200g ont révélé des traces de pesticides
résultant en une décision immédiate de notre part de cesser la commercialisation et
de rappeler les produits déja vendus.

Apreés investigations il s'estavéré que les analyses envoyées par notre
fournisseur étaient conformes. Or, celles qui viennent d'étre effectuées ont révélé
un taux anormal de pesticides nécessitant un retrait immédiat.

Nous vous remercions de votre confiance et vous démontrons, par ce retrait de
marchandise, que nous sommes réellement impliqués dans les contrbles de qualité
de nos produits et dans le respect des procédures établies pour respecter le
consommateur et ses droits.

Pierre-Alexandre Huber

Dirigeant
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